REGULAMIN KLUBU STREFA FITNESS S.C
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Ponizszy regulamin, zwany dalej “Regulaminem?”, jest regulaminem w rozumieniu art.384
Kodeksu Cywilnego i okresla prawa i obowigzki Klientow STREFA FITNESS — zwanego
dalej Klubem, mieszczgcego sie w Dobrym Miescie przy ul. Kosciuszki 2e
NIP:739-385-89-23

2. Klientem Klubu jest kazda osoba przebywajgca na terenie Klubu na podstawie zakupu
wejscia jednorazowego, karnetu zgodnie z obowigzujgcym cennikiem, lub innych ustug
oferowanych przez Klub.

§2

1. Z ustug Klubu korzystajg Klienci zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym
Regulaminie.

2. Kupujac bilet lub karnet Klient odwiadcza, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu i zgadza
sie na jego warunki. Dotyczy to réwniez oséb korzystajgcych z Klubu a bedacych
posiadaczami kart w systemach zewnetrznych tj. Multisport Benefit, Fitprofit,
Medicover,PZU Sport

3. Osoby ponizej 18 roku zycia mogg korzystac z ustug swiadczonych przez Klub wytgcznie
za pisemng zgodg rodzicéw lub opiekundw prawnych po wypetnieniu stosownego
formularza, na ponizszych zasadach:

e Zajecia fitness — osoby ktore ukonczyty 16 lat
e Trening na sitowni — osoby ktore ukonczyty 16 lat

e Zajecia dla dzieci — dzieci w wieku od 5 lat w odpowiedniej grupie wiekowej

4. Klient korzystajgcy z ustug Klubu oswiadcza, ze nie ma przeciwwskazan zdrowotnych do
wykonywania ¢wiczen fizycznych i ze uczestniczy w zajeciach na wtasng odpowiedzialnos¢.

KARNETY
§3

1. Karnety Klubu STREFA FITNESS wystawiane sg na czas okreslony.

2. Niewykorzystany w okresie swojej waznosci karnet przepada i nie stanowi podstawy do
zwrotow pienieznych ani przedituzania jego okresu waznosci.

3. Wszystkie Karnety Klubu STREFA FITNESS sg karnetami imiennymi i nie mogg byc¢
wykorzystywane przez osoby trzecie. Proba wykorzystania karnetu przez inng osobe
stanowi naruszenie regulaminu Klubu i moze skutkowa¢ wykluczeniem z klubu bez prawa
ubiegania sie o zwrot optaty za karnet.

4. Warunkiem otrzymania Karty Klubowej jest zapoznanie sie oraz akceptacja regulaminu
Klubu, oraz uiszczenie opfaty za Karte Klubowg zgodnie z obowigzujacym cennikiem.

5. Znizke na zakup karnetu OPEN wymaga dodatkowego potwierdzenia/okazania



uprawnien przy zakupie:

SENIOR 60+ karnet OPEN wynosi 80 zt i jest wazna z kartg Seniora lub dokumentem
potwierdzajgcym wiek,

uczniowie/studenci do 21 r. z. karnet OPEN wynosi 100 zt i jest wazny tylko po okazaniu
aktualnej legitymaciji upowazniajgcej do znizki.

7. W Klubie JUST A FIT honorujemy karty MULTISPORT, FITPROFIT — przy wizycie
wymagane jest okazanie dokumentu tozsamosci ze zdjeciem.

8.Zakup karnetu, biletu jednorazowego dokonuje sie na stronie internetowej
https://strefafitness.oos.pl/customer/login Po wygenerowaniu kodu QR klubowicz moze
przejs¢ przez bramke i skorzystac z ustug klubu.

KORZYSTANIE Z USLUG KLUBU
§4

1.Klienci trenujg i uczestniczg w zajeciach oferowanych przez Klub oraz uzywajg
wyposazenia i urzgdzen Klubu wytgcznie na wtasng odpowiedzialnosé i ryzyko.

2. Kod QR upowaznia do wejscia do Klubu wytgcznie osobe kupujgca karnet/bilet Klub
zastrzega sobie prawo do kontroli tozsamosci osoby postugujgcej sie Kartg Klubowa.

3. Udostepnienie kodu QR osobom nieupowaznionym, bedzie skutkowaé¢ wykluczeniem z
Klubu, bez prawa ubiegania sie o zwrot wptaconych opfat.

4. Wszystkie urzgdzenia, wyposazenie i pomieszczenia w Klubie powinny byc¢
wykorzystywane zgodnie z ich przeznaczeniem.

5. Klienci korzystajgcy z ustug Klubu zobowigzani sg do uzywania obuwia zmiennego,
innego od tego, w ktérym przybyli do Klubu.

6. Klienci Klubu sg zobowigzani do ¢wiczenia w odpowiednich strojach treningowych —
zabrania sie treningu np. bez koszulki, w klapkach lub bez obuwia.

7. Klienci zobowigzani sg do zachowania porzgdku w szatniach, pomieszczeniach
sanitarnych oraz poszanowania wyposazenia i urzgdzen Klubu oraz odktadanie uzywanego
sprzetu na miejsce dla niego przeznaczonego,

8. Za dewastacje rzeczy nalezgcych do Klubu oraz wszelkie swiadome dziatanie na jego
szkode Klient odpowiadat bedzie prawnie lub finansowo.

9. Klienci sg zobowigzani do przestrzegania zasad wspétzycia spotecznego — osoby
zachowujgce sie w sposob wulgarny, agresywny, niebezpieczny lub zaktdcajgcy trening
innym Klientom bedg usuwane z klubu bez mozliwosci ponownego wykupienia karnetu.
10. Na terenie klubu obowigzuje zakaz wnoszenia toreb na sale treningowe i sitownie.

11. Na terenie Klubu obowigzuje bezwzgledny, catkowity zakaz palenia tytoniu, spozywania
alkoholu, stosowania srodkéw stymulujgcych i/lub dopingujacych, sterydéw, narkotykow,
oraz innych srodkéw uznanych w Polsce za nielegalne.

12. Osoby pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych nie bedg
wpuszczane na teren Klubu.

§5

1. Klient jest zobowigzany zamkng¢ na klucz wszystkie swoje rzeczy w szafce do ktérej
otrzymat kluczyk podczas rejestracji w recepcji Klubu
2. Przedmioty warto$ciowe pozostaw w recepcji w formie depozytu.


https://strefafitness.oos.pl/customer/login
https://strefafitness.oos.pl/customer/login

3. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy wartosciowe pozostawione w szatniach oraz
w innych pomieszczeniach Klubu

4. Klient zobowigzany jest pamieta¢ o zwrdceniu kluczyka do szafki, przy jego wydawaniu
pobieramy zastaw (karte lub inny dokument), optata za zgubienie lub uszkodzenie kluczyka
wynosi 20 zi.

POLITYKA PRYWATNOSCI, DANE OSOBOWE
§7

1. Korzystanie z ustug STREFA FITNESS jest rownoznaczne z akceptacjg przedstawionej
ponizej Polityki Prywatnosci. Klub STTREFA FITNESS szanuje prawo swoich Klientéw do
prywatnosci- stosuje odpowiednie rozwigzania technologiczne, zapobiegajgc ingerenciji
0s6b trzecich w prywatnos¢ uzytkownikow.

2. Klub przetwarza dane osobowe swoich Klientéw zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze
zm.) oraz ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr
144, poz. 1204 ze zm.).

3. Klub STREFA FITNESS przetwarza dane osobowe uzytkownikow, wytgcznie w celu
realizacji ustug Klubu. Kazdy Klient ma prawo dostepu do swoich danych osobowych, prawo
ich poprawiania, uzupetniania oraz prawo zgdania zaprzestania przetwarzania danych i ich
usuniecia.

4. STREFA FITNESS moze zbiera¢ i przetwarza¢ dane osobowe klientéw, w celu rejestrac;ji
klienta, realizacji Swiadczonych ustug, rezerwacji zajec i treningdéw personalnych , w celach
marketingowych, w celu przesytania wtasnych informacji handlowych.

5. Klub nie udostepnia osobom ani podmiotom trzecim danych osobowych uzytkownikow,
za wyjatkiem sytuacji, w ktorych dzieje sie to za wyrazng zgodg uzytkownika, bgdz na
zgdanie organow uprawnionych.

6.Klub STREFA FITNESS przetwarza wizerunek klientéw w celu catodobowego monitoringu
obiektu.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§8

1.Klubowicz ,ktdéy zawart umowe za posrednictwem strony strefafitness.oos.pl ma prawo do
odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia.

2.Prawo wskazane w pkt 1 powyzej wykonuje sie poprzez ztozenie oswiadczenia w formie
pisemnej na adres siedziby Spotki. O terminie ztozenia decyduje data stempla pocztowego.

3.W przypadku skutecznego skorzystania przez Klubowicza wskazanego w pkt 1
powyzej z prawa odstgpienia od Umowy:

a.) Spoétka zwraca jemu wszystkie dokonane przez niego ptatnosci w terminie nie diuzszym iz
21 dni od dnia otrzymania przez Spétke oswiadczenia od odstgpieniu,

b.) jezeli skorzystat z ustug sitownii Spotka, w terminie nie dtuzszym niz 21 dni od dnia
otrzymania przez Spétke oswiadczenia od odstgpieniu, zwraca jemu dokonane przez niego
ptatnosci po potrgceniu wynagrodzenia za mozliwos¢ korzystania z Klubu za okres od dnia



nabycia cztonkostwa do dnia ztoZzenia Spotce oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy;
wynagrodzenie nalezne Spotce jest réwne kwocie odpowiadajgcej iloczynowi ilosci wejs¢ do
Klubu od dnia nabycia cztonkostwa do dnia otrzymania przez Spétke oswiadczenia o
odstgpieniu zgodnie z cennikiem .

REKLAMACIE

§9

1. Klient moze skfada¢ reklamacje dotyczgce Klubu i jego funkcjonowania za
posrednictwem wiadomosci elektronicznej wystanej na adres: okuszczak22@gmail.com

2. Skfadajac reklamacje Klient zobowigzany jest:

a.) podac imie i nazwisko oraz PESEL (w przypadku jego braku — adres
zamieszkania);

b.) doktadnie opisac zastrzezenie dotyczace Klubu lub jego funkcjonowania, ze
wskazaniem daty ewentualnego zdarzenia bedgcego przyczyng ztozenia
reklamacji

3. Spdétka zobowigzana jest do rozpatrzenia reklamaciji ztozonej zgodnie z
Regulaminem w terminie 30 dni od dnia jej zgtoszenia.

4. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Spotka poinformuje Klienta wiadomoscig
elektroniczng wystang na adres Klubowicza wskazany w Panelu Klienta.



